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1  Überblick / Overview  

Die im Bericht enthaltenen Prüfungen 
dienen der Erlangung des Heat-Pump-
Keymark-Zertifikats für Heizungs-
Wärmepumpen ohne Kühloption. Die 
Anforderungen entsprechen folgenden 
CEN Keymark Dokumenten: 

- European KEYMARK Scheme Rules 
for Heat Pumps vom 06.12.2023; 

- Annex A: HP-KEYMARK 
requirements vom 06.12.2023. 

Alle Prüfungen wurden im TestLab für 
Wärmepumpen und Kältemaschinen des 
Fraunhofer ISE im Auftrag der Firma                           
THERMATEC | Home Star sp. z o.o. nach 
folgenden Normen durchgeführt: 

- EN 14511-1...4:2022 

- EN 14825:2022 

- EN 12102-1:2022 

Der Prüfling war ein Luft beaufschlagtes 
Einzelgerät in Kompaktbauweise, mit 
Außenluft als Wärmeträgermedium am 
Außenwärmeübertrager und Wasser als 
Wärmeträgermedium am 
Innenwärmeübertrager.  

Das Gerät wurde nach den Angaben des 
Herstellers in der Klimakammer 
aufgebaut und mit 1,400 kg R290 
befüllt.  

Der Ventilator war im Gerät fest verbaut. 
Der Prüfling wurde mit integrierter 
Pumpe betrieben. 

Im Kältekreis war ein leistungsgeregelter 
Verdichter verbaut. Der Ventilator wurde 
von dem Regler automatisch eingeregelt. 

Die Prüfungen im Heizbetrieb wurden für 
feste Volumenströme und variable 
Vorlauftemperaturen am 
Innenwärmeübertrager durchgeführt.  

 

Leistungsprüfungen wurden vom 
17.05.2024 bis zum 14.06.2024  
durchgeführt.

This report contains test results 
mandatory for granting the Heat Pump 
Keymark Certificate for heat pumps for 
heating without cooling option. The 
requiremets correspond to the following 
CEN Keymark documents: 

- European KEYMARK Scheme 
Rules for Heat Pumps as of 
06.12.2023; 

- Annex A: HP-KEYMARK 
requirements as of 06.12.2023. 

The tests were carried out in the TestLab 
for Heat Pumps and Chillers  of the 
Fraunhofer ISE by order of THERMATEC | 
Home Star sp. z o.o. and according to 
the following standards: 

- EN 14511-1…4:2022 

- EN 14825:2022 

- EN 12102-1:2022 

The test object was a compact air-source 
unit with outside air as the heat transfer 
medium on the external and water as the 
heat transfer medium on the internal 
heat exchanger.  

The unit was set up in the climate 
chamber according to the anufacturer’s 
instructions and was filled with 1,400 kg 
R290.  

The speed controlled fan was an integral 
part of the unit. The appliance was 
operated with an integrated pump. 

The compressor in the refrigerant circuit 
was capacity controlled. The fan was 
automatically adjusted by the controller.  

The tests in the space heating mode 
were carried out for fixed volume flow 
rates and variable supply temperatures at 
the indoor heat exchanger.  

 

Thermal performance measurements 
were executed between May 17th 2024 
and June 14th, 2024. 
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2  Angaben zum Prüfling /                                        
Test sample specifications  

 

Gerätetyp /                                 
Type of appliance 

Außenluft-Wasser-Wärmepumpe für Heizung 
zur Außenaufstellung / Outdoor air-to-water 
heat pump for heating and outdoor installation 

Hersteller /Manufacturer THERMATEC | Home Star sp. z o.o. 

Gerätebezeichnung /                       

Unit designation 
TH-R290-S16-3P 

Seriennummer / Serial number 8A00240104003022 

Baujahr / Production year N/A 

Abmessungen (BxHxT) / 

Dimensions (WxHxD) 
1290 x 600 x 1700 mm 

Gewicht / Weight 270 kg 

Nennspannung / Nominal voltage 400 V 

Nenn-Betriebsstrom /               

Nominal operating current  
Verdichter / compressor: 10,6 A 

Nennfrequenz /                         

Nominal frequency 
50 Hz 

Komponenten Kältekreis / Refrigeration circuit components 

Verdichter / Compressor N/A 

Verdichter-Seriennummer / 

Compressor serial number 
nicht zugänglich / not accessible  

Kältemittel / Refrigerant R290 

Füllmenge / Charge 1,4 kg 

Verdampfer / Evaporator Lamellemwärmetauscher / fin and tube 

Verflüssiger / Condenser 
Plattenwärmetauscher / plate heat exchanger 

 

Expansionsventil /                         

Expansion valve 

elektrisch / electric 

 

Wärmequelle, Wärmesenke / Heat source, heat sink 

Wärmequelle / Heat source Luft, eingebauter Ventilator / Air, integrated ventilator 

Wärmesenke / Heat sink Wasser, mit Umwälzpumpe / Water, with liquid pump 
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3  Prüfergebnisse / Test results 

3.1 Leistungsprüfung nach EN 14511-2 / Testing according 
to EN 14511-2 

Die Messungen wurden mit dem variablen Wasservolumenstrom und fixem 
Temperaturhub auf dem Innenwärmeübertrager durchgeführt.  
 
The tests were carried out with a variable water volume flow rate and fixed delta T at 
the indoor heat exchanger.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.2 Leistungsprüfungen unter Teillastbedingungen /                   
Part load condition tests 

  

 
 

Art der Nenn-

bedingung 

Type of operating 

condition 

Außenwärmeübertrager 

 

External heat exchanger 

Innenwärmeübertrager 

 

Internal heat exchanger 

Prüfergebnisse 

 

Test results 

 Trockenkugel

-temperatur 

am Eintritt 

Dry bulb 

temperature 

at the inlet 

Feuchtkugel-

temperatur 

am Eintritt 

Wet bulb 

temperature 

at the inlet 

Wasser-

temperatur 

am Eintritt 

Water 

temperature 

at the inlet 

Wasser-

temperatur 

am Austritt 

Water 

temperature 

at the outlet 

Wasser-

Volumenstrom 

 

 

Water volume 

flow rate 

Heiz-

leistung 

 

 

Heating 

capacity 

 

COP 

 

 

COP 

 [°C] [°C] [°C] [°C] [m³/h] [kW] [-] 

A7 W35  7,00 6,00 30,06 34,92 2,75 15,35 4,75 

A7 W55  7,00 6,01 47,10 55,29 1,70 16,06 3,15 
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3.2.1 Heizbetrieb, Niedrigtemperaturanwendung /                                             
Heating operation mode, low temperature application 

 

Klima: Mittel  
Climate: average 

Temperaturanwendung. niedrig 
Temperature application: low 

 Deklarierte Werte / Declared values EN 14825 

 Bivalenztemperatur / Bivalent temperature Tbiv                                [°C] -7 

 Minimale Betriebstemperatur / Operation limit temp. TOL            [°C] -10 

 Deklarierte Heizleistung / Declared heating capacity Pdesignh         [kW] 16,28 

 

Gemessene Heizleistung (Pdh), COPd und Cdh für Teillast bei Raumtemperatur  
20 °C und Außentemperatur Tj / Measured capacity (Pdh), COPd and Cdh for 
heating at part load for indoor temperature 20 °C and outdoor temperature Tj 

A 
Pdh: Tj = - 7 °C                                                                                         [kW] 13,77 

COPd: Tj = - 7 °C 3,01 

B 
Pdh: Tj = +2 °C                                                                                         [kW] 8,38 

COPd: Tj = + 2 °C 4,64 

C 
Pdh: Tj = +7 °C                                                                                         [kW] 5,57 

COPd: Tj = + 7 °C 6,23 

D 

Pdh: Tj = +12 °C                                                                                      [kW] 6,03 

COPd: Tj = + 12 °C 8,88 

Cdh 0,960 

F 
Pdh: Tj = Bivalenztemperatur / bivalent temperature                     [kW] 13,77 

COPd: Tj = Bivalenztemperatur / bivalent temperature                 3,01 

E 
Pdh: Tj = - 10 °C (TOL)                                                                            [kW] 15,41 

COPd: Tj = - 10 °C (TOL) 2,67 

 Nicht aktive Betriebsmodi / Non-active operation modes 

 POFF                                                                                                             [W] 10,7 

 PTO                                                                                                              [W] 20,4 

 PSB                                                                                                              [W] 10,7 

 PCK                                                                                                              [W] 0 

 Art des Zusatzheizers / Type of backup heater elektrisch / electric  

 Daten zur ErP-Verordnung  /  Declared data regarding ErP regulation 

 SCOPon 4,82 

 SCOP 4,81 

 Jahresstromverbrauch / Annual electricity consumption QHE     [kWh] 184,5 

 Saisonale Heizungseffizienz / Seasonal heating efficiency ηs        [%] 6988 
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3.2.2 Heizbetrieb, Mitteltemperaturanwendung /                                             

Heating operation mode, medium temperature application 

 

Klima: Mittel  
Climate: average 

Temperaturanwendung. mittel 
Temperature application: medium 

 Deklarierte Werte / Declared values EN 14825 

 Bivalenztemperatur / Bivalent temperature Tbiv                                [°C] -7 

 Minimale Betriebstemperatur / Operation limit temp. TOL            [°C] -10 

 Deklarierte Heizleistung / Declared heating capacity Pdesignh         [kW] 16,37 

 

Gemessene Heizleistung (Pdh), COPd und Cdh für Teillast bei Raumtemperatur  
20 °C und Außentemperatur Tj / Measured capacity (Pdh), COPd and Cdh for 
heating at part load for indoor temperature 20 °C and outdoor temperature Tj 

A 
Pdh: Tj = - 7 °C                                                                                         [kW] 13,75 

COPd: Tj = - 7 °C 2,40 

B 
Pdh: Tj = +2 °C                                                                                         [kW] 9,30 

COPd: Tj = + 2 °C 3,83 

C 
Pdh: Tj = +7 °C                                                                                         [kW] 5,44 

COPd: Tj = + 7 °C 4,57 

D 

Pdh: Tj = +12 °C                                                                                      [kW] 5,68 

COPd: Tj = + 12 °C 6,85 

Cdh 0,978 

F 
Pdh: Tj = Bivalenztemperatur / bivalent temperature                     [kW] 13,75 

COPd: Tj = Bivalenztemperatur / bivalent temperature                 2,40 

E 
Pdh: Tj = - 10 °C (TOL)                                                                            [kW] 14,40 

COPd: Tj = - 10 °C (TOL) 2,03 

 Nicht aktive Betriebsmodi / Non-active operation modes 

 POFF                                                                                                             [W] 10,6 

 PTO                                                                                                              [W] 13,8 

 PSB                                                                                                              [W] 10,6 

 PCK                                                                                                              [W] 0 

 Art des Zusatzheizers / Type of backup heater elektrisch / electric 

 Daten zur ErP-Verordnung  /  Declared data regarding ErP regulation 

 SCOPon 3,82 

 SCOP 3,83 

 Jahresstromverbrauch / Annual electricity consumption QHE     [kWh] 150,0 

 Saisonale Heizungseffizienz / Seasonal heating efficiency ηs        [%] 8844 
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3.3 Prüfung der Betriebsanforderungen /                            
Tests of operation requirements 

 

Prüfungen nach Norm /                                                            
Tests according to standard 

EN 14511-4 

Anlauf- und Betriebsprüfung / Starting and operating test P 

Absperren der Wärmeträgerströme /                                      

Shutting off the heat transfer medium flows 
P 

Vollständiger Netzausfall / Complete power supply failure P 

P…... Bestanden / Passed 

F…... Nicht bestanden / Failed 

 
 
 

3.4 Schallleistung nach EN 12102-1 /                                           
Sound power level according EN 12102-1 

A7W35  
 

Prüfungen nach Norm /                                                            
Tests according to standard 

EN 12102-1 

Schallleistungspegel LWA / Sound power level LWA                 54,9 db(A) 

Schallleistungspegel LW / Sound power level LW                63,1 dB 

Gemessen nach Norm / Measured according to standard EN ISO 3747 

 
A7W55  
 

Prüfungen nach Norm /                                                            
Tests according to standard 

EN 12102-1 

Schallleistungspegel LWA / Sound power level LWA                 62,1 db(A) 

Schallleistungspegel LW / Sound power level LW                68,3 dB 

Gemessen nach Norm / Measured according to standard EN ISO 3747 

 
 
 
 
. 
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4  Fotodokumentation des Prüfaufbaus und des 
Prüflings / Photo documentation of the test setup 
and the test sample 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Abb. 01  Aufstellung des 

Prüflings in der Klimakammer 

des Fraunhofer ISE / Test 

sample in the climate chamber 

of the Fraunhofer ISE 

Abb. 02 Typenschild des 

Prüflings / Nameplate of the 

appliance  
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5  Anmerkung zum Prüfbericht /  
Annotation to the test report 

Die im Prüfbericht dargestellten Ergebnisse beziehen sich ausschließlich auf das 
geprüfte Produkt. Eine auszugsweise Vervielfältigung oder auszugsweise Kopie dieses 
Prüfberichts ist nicht gestattet. 

The results described in this test report refer only to the tested product. It is not 
permitted to duplicate or copy excerpts of this test report. 

 
 
 
Fraunhofer-Institut für Solare Energiesysteme ISE 
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